
Nie wierz w wysoki zysk pochodzący niemal z niczego, a już na pewno taki, 
który nie niesie ze sobą żadnego ryzyka straty pieniędzy. Jeśli na przykład 
w zamian za niską opłatę startową, masz zyskać szybko, sporo oraz 
bezpiecznie, te obietnice są gruszkami na wierzbie. 

Każdą ofertę dokładnie sprawdź, korzystając z wyszukiwarki. Nie lekceważ 
ostrzeżeń innych osób i pamiętaj, że rzetelny przedsiębiorca zawsze podaje 
dane do kontaktu - nie wahaj się ich użyć, żeby porozmawiać o ofercie 
bezpośrednio. Jeśli zadajesz pytania e-mailem, a nie otrzymujesz odpowiedzi, 
odpuść sobie. To samo zrób w sytuacji, gdy jesteś nakłaniany na wizytę 
przedstawiciela firmy u Ciebie w domu.

Nie podejmuj decyzji natychmiast, zwłaszcza jeśli wywiera się na Ciebie presję, 
że musisz wpłacić pieniądze już, zaraz, bo inaczej świetna oferta przepadnie. 
Daj sobie czas do namysłu, porozmawiaj ze znajomymi, którzy lepiej znają 
temat. 

Przy Urzędzie Komisji Nadzoru Finansowego działa infolinia gdzie uzyskasz 
informację, czy dany podmiot jest nadzorowany przez KNF i czy jest godny 
zaufania. 

Pamiętaj, że oszuści wykorzystują w reklamach wizerunki znanych osób. Robią 
to bezprawnie, o czym informują na swoich fanpejdżach sami zainteresowani. 

Jeśli więc widzisz w sieci reklamę platformy inwestycyjnej, w której twój 
ulubiony aktor twierdzi, że zarobił miliony, sprawdź w wyszukiwarce, czy nie 
pojawiło się jego oświadczenie o tym, że nie ma nic wspólnego z danym 
przedsięwzięciem.

W razie oszustwa, reaguj. Zawiadom policję lub prokuraturę, składając 
zawiadomienie o podejrzeniu popełnienia przestępstwa. Zwróć się 
do powiatowego rzecznika konsumenta. Ostrzeż innych konsumentów, 
zamieszczając wpis w sieci.

Jeśli padłeś ofiarą oszustwa zawiadom:    
•	 Policję, tel. 112
•	 Komisję Nadzoru Finansowego: knf@knf.gov.pl
•	 Urząd Ochrony Konkurencji i Konsumentów – uokik@uokik.gov.pl

Pomoc dla konsumentów:    
•	 801 440 220 oraz 222 66 76 76 (opłata według taryfy operatora)
•	 https://poradydlakonsumentow.pl
•	 Rzecznik konsumentów w Twoim mieście lub powiecie 

(dane kontaktowe znajdziesz na https://prawakonsumenta.uokik.gov.pl)
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